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การคิดเชิงระบบในการท างาน 

จ 

          การท างานของสมองนัน้มีความซบัซ้อน ท าให้เกิดกระบวนการของการคิดในหลากหลายมิต ิ การคิดเชิง

ระบบ เป็นหนึง่ในความสามารถท่ีสมองสามารถท าให้คนประสบความส าเร็จ ด้วยการมีระยยในการคิด         

เพราะกระบวนการของความคิดท่ีเกิดจากสมองนัน้ได้ถกูน าขึน้มาวิเคราะห์ เพ่ือให้ทกุคนนัน้สามารถท่ีจะน า

ความคิดมาใช้อย่างเต็มท่ีในมิติต่าง ๆ ของการท างาน เพราะจากสภาพการท างานในปัจจบุนันัน้ “การคิด” ของ

มนษุย์เป็นสิ่งถกูใช้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการขบัเคลื่อนกิจกรรมทกุอย่างในองค์กรให้มีทิศทางท่ีเจริญก้าวหน้า

หรือจะถดถอยลง ซึง่ก็แสดงให้เห็นถึงพลงัของการคิดนัน่เอง การคิดของทกุคนจงึเป็นพืน้ฐานท่ีส าคญั ท าให้เกิด

การวินิจฉยั การประเมิน  การตดัสินใจ การวางแผนและการคาดการณ์ในอนาคตต่างๆ จงึเป็นเร่ืองท่ีดีถ้าองค์กรใด

มีบคุลากรท่ีมีความสามารถท่ีจะคิดเป็นระบบ สามารถท่ีจะเข้าใจโครงสร้างของการจดัระบบความคิดท าให้สิ่งท่ีอยู่

รอบตวัในการท างานนัน้มีระบบ มีขัน้ตอน โดยอาศยักระบวนการท่ีส าคญั ท่ีถกูกลัน่กรองมาจากความคิด ย่อมท า

ให้ธุรกิจของตนเองนัน้ได้เปรียบในการแข่งขนั เพราะจะท าให้ตนเองมีโอกาสท่ีจะได้รับชยัชนะเหนือผู้ อ่ืน ได้อย่างไม่

ยากเย็น  

      หลกัสตูร “เทคนิคการคิดเชิงระบบ (Systematic Thinking  in Effective Action)”  ได้ถกูออกแบบมาตาม

แนวคิดของการท างานของฐานสมอง ท่ีเรียกว่า Brain Best Learning หรือ BBL ท าให้การคิดเชิงระบบมีความ

สอดคล้องกบัวิธีการท างานของสมองแต่ละคนได้อย่างเหมาะสม สามารถน าไปปรับใช้ในการท างานได้อย่างเป็น

รูปธรรม โดยการหาความสมัพนัธ์เชิงระบบจากการท างานต่าง ๆ น าไปสู่การหาข้อสรุปของระบบการท างาน       

การตดัสินใจ รวมถึงการวางแผนเพ่ือปฏิบตัิงานได้อย่างรวดเร็วในเร่ืองต่างๆ ท าให้ได้งานอย่างมีคณุภาพอีกทัง้มี

ประสิทธิภาพ อนัเป็นประโยชน์ยิ่งให้กบัทกุ ๆ องค์กร 
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วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้

1. เรียนรู้หลกัการและองค์ประกอบพืน้ฐานของการคิดเชิงระบบ  
2. พฒันาทกัษะการคิดเชิงระบบ และประยกุต์ใช้เทคนิคช่วยคิดเชิงระบบ เพ่ือเพิม่ประสิทธิภาพและ

สมัฤทธิผลของการแก้ไขปัญหา 
3. ประยกุต์ใช้การคิดเชิงระบบเพ่ือเพิ่มผลิตภาพในการปฏิบตัิงาน เช่น การวิเคราะห์ข้อมลู การจดัท า

รายงาน การน าเสนองาน การแก้ปัญหา การตดัสินใจ การวางแผน ฯลฯ ท่ีสามารถวดัประเมินผล
เช่ือมโยงกบัผลการปฏิบตัิงานของบคุลากรและผลลพัธ์ทางธุรกิจขององค์กรได้ 

 

หวัขอ้การอบรม 

 Module ที่ 1 เข้าใจการคดิเชงิระบบ 
✓ ความหมาย ความส าคญัของการคิดเชิงระบบกบัการด าเนินธุรกิจ 

✓ อะไรคือระบบ?? อะไรคือการคิดเชิงระบบ?? 

✓ ประโยชน์ของการคิดเชิงระบบ 

✓ มมุมองเร่ืองข้อมลูกบัการคิดและจะใช้การคิดเชิงระบบกบัเร่ืองใดได้บ้าง? 

✓ การคิดในรูปแบบต่างๆและธรรมชาติกบัการใช้สมอง 2 ซีก (Workshop) 

✓ คณุสมบตัิของคนท่ีสามารถคิดเชิงระบบ 

o กระตุ้นให้เกิดความตระหนกัให้เห็นศกัยภาพและคณุค่าในตนเอง 
✓ แนวคิด 4 life Position & Mental Model เพ่ือเข้าใจพืน้ฐานโครงสร้างความคิดและรูปแบบ

การตอบสนองของแต่ละคน(Workshop) 
       
      Module ที่  2 การพัฒนาความคดิเชงิระบบ 

 การรู้จกัและเข้าใจพฤติกรรมของเราและผู้ อ่ืนด้วย DISC เพ่ือพฒันาความคิด (Workshop) 
 เข้าใจ Gen เขา Gen เรา เพ่ือเข้าใจความหลากหลายทางความคิดและพฤตกิรรม 
 4 สิ่งท่ีควรมีในการคิดเชิงระบบ 
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 องค์ประกอบและขัน้ตอนของการคิดเชิงระบบ 

 ทกัษะของการคิดเชิงระบบ(Workshop) 

 กบัดกัความคดิและการก้าวข้าม 

 เทคนิคการพฒันาทกัษะการคิดเชิงระบบ(Workshop) 

 การคิดเชิงระบบกบัการประยกุต์ในการท างาน 

 

หมายเหต ุ ** การด าเนินการบรรยายโดยการผ่านการท ากิจกรรมร่วมกนัและถอดบทเรียนและแง่คิดจาก
กิจกรรมนัน้ๆ 

                ** เนือ้หาการบรรยายอาจมีการเปล่ียนแปลงบ้างโดยความเหมาะสม ทัง้นีข้ึน้อยู่กบั
สถานการณ์และระยะเวลาการอบรมเป็นหลกั 

คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม  
- ผู้จดัการ หวัหน้าแผนก หวัหน้างาน ผู้ชว่ยหวัหน้างาน เจ้าหน้าท่ีอาวโุส พนกังานทกุระดบัในองค์กร 
- ผู้สนใจทัว่ไป  

รูปแบบการเรียนรู้ 
วิทยากรจะเป็นผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ในการท่ีให้ผู้ เข้าอบรมเกิดการเรียนรู้โดยใช้แนวทางผสมผสานใน

การอบรม (Integrated Training) ซึง่ประกอบด้วย 
 การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม (Activity based learning) ใช้เกมหรือ กิจกรรมท่ีมีประสิทธิภาพในการเรียนรู้ตาม

เนือ้หาการบรรยาย มีจดุมุง่หมาย สนกุ นา่สนใจ ชว่ยกระตุ้นให้เกิดแนวความคิดและการเรียนรู้จากการเล่น
เกมหรือท ากิจกรรม  

 การเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) จะเน้นกระบวนการให้เกิดการแลกเปล่ียนประสบการณ์ แสดง
ความคดิเห็น เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเนือ้หาอยา่งแท้จริง และ สามารถน าไปใช้อยา่งประสบความส าเร็จ 
เป็นการส่ือสาร 2 ทาง (interactive mode) ระหวา่งวิทยากรกบัผู้ เข้ารับการอบรม  

 การโค้ชแบบกลุม่ (Group Coaching) ใช้ศาสตร์การโค้ชสมยัใหมเ่พ่ือดงึศกัยภาพของผู้ เรียนในเร่ืองท่ีก าลงั
เรียนรู้ ให้ผู้ เรียนได้มองเห็นจดุท่ีตนเองอยากเปล่ียนแปลง ใช้การตัง้ค าถามเพ่ือกระตุ้นการคิดของผู้ เรียน 
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 การเรียนรู้โดยการปฏิบตั ิ(Activity Based Learning) เน้นการท ากิจกรรมภาคปฏิบตั ิโดยมีประเดน็ส าคญั
ท่ีเช่ือมโยงกบัการปฏิบตัแิละการน าไปใช้ 

✓ กระตุ้นให้ฝึกคิดและน าเสนอ 
✓ น าสิ่งท่ีเรียนไปทดลองใช้ 
✓ กรณีศกึษาและกิจกรรมกลุม่เพ่ือหา solutions  
✓ แลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในกลุม่ระดมสมอง 

วิธีการสัมมนา  
1.  บรรยาย (Lecture) แบบมีสว่นร่วม                                         50% 
2.  กิจกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ ABL / Work Shop / Case Study    40% 
3.  สรุปบทเรียน / แลกเปล่ียนความคดิเห็น / ถาม-ตอบ                                            10% 

จ านวนผู้เข้าอบรม ไมเ่กิน  35 ท่าน    
ระยะเวลาที่อบรม    1 วนั (09.00 -16.30 น.) 
ห้องสัมมนาและอุปกรณ์ที่ต้องใช้ 
 

• จดัเป็นกลุม่ๆ ละ 3-6, 5-8, 8-10 ท่ีนัง่หรือเป็นรูปตวัย(ูเฉพาะเก้าอี)้ 
• Post-it หลากสี, กระดาษ Flip Chart  ตามจ านวนกลุม่ 
• อปุกรณ์เลน่เกมท่ีสอดคล้องกบัหลกัสตูร 
• LCD Projector, เคร่ืองเสียง 

 

 

 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเตมิได้ที่ คุณฐิตมิา/ คุณสมศักดิ์ชัย 

บริษัท วิสด้อม แม็กซ์ เซ็นเตอร์ จ ากัด 
Tel; 062-567-8524, 098-789-4524, 038-109-260    
Email; thitima@wisdommaxcenter.com, l_somsakchai@wisdommaxcenter.com 
Website; www.wisdommaxcenter.com   Facebook; www.facebook.com/wisdommaxcenter 
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