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วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้

 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมมีความเป็นภาวะผูน้ าท่ีมีมาตรฐาน เป็นแบบอยา่งท่ีดี และเป็นท่ียอมรบั 

 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมมีทกัษะในการสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจูงใจ และสามารถประเมินผล 

ตอบรบั ท่ีน าไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกวิธี 

 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถวางแผนผลการตอบรบั (Feedback) ไดอ้ยา่งเป็นระบบและมี 

ประสิทธิภาพ 

 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมไดเ้รียนรูว้า่ผูส้อนงานหรือโคช้ท่ีดีควรมีบทบาทหน้าท่ี และมีคุณสมบติัอยา่งไรบา้ง 

 เพ่ือใหผู้เ้ขา้อบรมเป็นโคช้ท่ีใชห้ลกัการบริหารในเชิงจิตวิทยาในการสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และ 

การจูงใจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

การสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจงูใจอยา่งมีประสิทธิภาพ 

หลกัการและเหตผุล   

          ในภาวะปัจจุบนั องคก์รก็จะตอ้งพยายามฝึกอบรมและพฒันาใหห้วัหน้างานในทุกระดบัโดยส่วนตวัมีความ

เป็นภาวะผูน้ า  มีมาตรฐาน และสามารถเป็นแบบอยา่งใหเ้ป็นท่ียอมรบัของพนักงานในองคก์รไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิ่ง

ในดา้นการสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจูงใจ Coaching  Counseling & Motivation ถา้สอนงาน ให้

ค าปรึกษาไดดี้ และจูงใจไดก้็จะท าใหเ้กิดความถูกตอ้ง สมบูรณ ์ชดัเจน ส่งผลใหผู้ใ้ตบ้งัคบับัญชา สามารถท างานได้

โดยเกิดความผิดพลาดน้อยท่ีสุด และสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ และท่ีส าคญัอีกประการหน่ึงคือ Feedback 

(ผลตอบรบั) จากการสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจูงใจท่ีเป็นการสะทอ้นผลหรือประเมินผลประสิทธิภาพ

ดงักล่าว ดงัน้ันจึงตอ้งมีการวางแผน เรียนรูถึ้งกระบวนการท่ีมาของการสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจูงใจ

อยา่งเป็นระบบ เป็นกระบวนการ และจะ Feedback อยา่งไร แบบไหนท่ีจะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคไ์ด ้เพ่ือใหเ้ป็นท่ี

ยอมรบัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพ่ือนร่วมงาน  ทั้งระบบท่ีเป็นท่ีมา มีความส าคญัและมีความจ าเป็นท่ีผูส้อนงาน

หรือหวัหน้างานควรท าความเขา้ใจ และเพ่ิมทกัษะใหม้าก เพ่ือใหเ้กิดความส าเร็จท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ

องคก์รในท่ีสุด 

(Coaching Counseling and Performance Motivation Feedback) 
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หวัขอ้การอบรม 

 ความหมายและความส าคญัของ Coaching and Counseling  
 

         **Workshop : Coaching and Counseling Problem 
 

 ถอดรหสั ท่ีมาของค าวา่ Coaching อยา่งละเอียด 

 คุณสมบติัท่ีมาซ่ึงคุณภาพของผูส้อนงานหรือโคช้ 

 ประเภท และรูปแบบของ Coaching & Feedback 

1. Coaching and Feedback by Coaching 

2. Coaching and Feedback by Mentoring 
 

    **Workshop : Coaching in action Testing 
 

 Coaching and Feedback by Coaching 

1. Coaching by Participating (CBP) 

2. Coaching by Counseling (CBC) 
 

         **Workshop : Coaching in action Case Study 
 

 Coaching and Feedback by Mentoring 

 จิตวิทยาการสอนงานแบบพ่ีเล้ียง ลดแรงกดดนัการสอนงาน 

 ความส าคญั และระดบัขั้นของการจูงใจ (Motivation) 

 สูตรส าเร็จการจูงใจท่ีเป็นกระบวนการ และสามารถใชไ้ดใ้นทุกโอกาส 

 เทคนิคการสรา้งแรงจูงใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท างานให ้
 

**Workshop : Performance Motivation Case Study 

 

 

 

 

 

 

การสอนงาน การใหค้ าปรึกษา และการจงูใจอยา่งมี 

(Coaching Counseling and Performance Motivation Feedback) 
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วิธีการและรูปแบบการฝึกอบรม 

1. บรรยาย 60% : กิจกรรมการเรียนรู ้40% 

2. การอภิปรายร่วมและกิจกรรมกลุ่มแบบระดมความคิดตลอดการฝึกอบรม 

3. กรณีศึกษาแบบยกตวัอยา่งเป็น Model Case Study (Workshop) 

4. สรุปและถาม-ตอบ เพ่ือทดสอบความเขา้ใจ 

กลุม่เป้าหมาย 

 หวัหน้างานทุกระดบัในองคก์ร 

จ  านวนผูเ้ขา้อบรม       ไมเ่กิน  30 ท่าน    

ระยะเวลาท่ีอบรม       1 วนั (09.00 -16.00 น.) 

อปุกรณท่ี์ใชใ้นการฝึกอบรม    - LCD   - Flip Chart   - Microphone  - Classroom and Workshop  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเตมิได้ที่ คุณพรนภา / คุณฐิติมา / คุณสมศักดิ์ชัย 

บริษัท วสิด้อม แม็กซ์ เซ็นเตอร์ จ ากัด 
Tel; 062-567-8524, 098-789-4524, 038-109-260, 092-460-9645   Fax; 038-109-261 
Email; thitima@wisdommaxcenter.com, l_somsakchai@wisdommaxcenter.com 
Website; www.wisdommaxcenter.com   Facebook; www.facebook.com/wisdommaxcenter 
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