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CREATE YOUR Intellectual Knowledge                                                                                “สร้างสรรค์ความรู้สูภ่มูปัิญญาของคณุ” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วตัถุประสงค ์

1. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงความหมายของการตรวจติดตามภายใน และคณุสมบตัิของผู้ตรวจติดตาม 
2. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงการวางแผนในการตรวจติดตาม เพ่ือใช้ในการจดัท าโปรแกรมส าหรับ 

การตรวจติดตามภายใน 
3. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงการเตรียมการในการตรวจติดตามภายใน เพ่ือใช้ในการจดัท ารายการ 

การตรวจติดตาม (Check list) 
4. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมเข้าใจถึงเทคนิคในการตรวจประเมิน เพ่ือใช้ในการตัง้ค าถาม, สมัภาษณ์, การสุม่

ตวัอย่างและการรวบรวมหลกัฐานในการตรวจประเมิน 
5. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถเขียนใบร้องขอให้มีการแก้ไข (CARs) ท่ีแสดงถึงข้อเท็จจริงและเป็นประโยชน์

กบัผู้ถกูตรวจประเมิน 
6. เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมสามารถเขียนรายงานผลการตรวจประเมิน เพ่ือให้ผู้บริหารใช้ในการพฒันาและ

ปรับปรุงความมีประสทิธิภาพ และประสทิธิผลของระบบบริหารคณุภาพ 

หวัขอ้การสมัมนา 

  ความหมายของการตรวจประเมิน 
 ข้อก าหนดท่ีเก่ียวข้องกบัการตรวจประเมิน 
 การวางแผนการตรวจประเมิน 

- Work shop 1 
 วธีิการตรวจประเมินแบบ Process Approach 

- Work shop 2 

การตรวจตดิตามภายในระบบ ISO 9001:2015  

(Internal Quality Audit ISO 9001:2015) 

 หลกัการและเหตผุล 
            

                       ผู้ตรวจติดตามภายใน คือ บุคลากรท่ีท าหน้าท่ี ในการตรวจสอบ ทบทวนระบบ พร้อมท าการแนะน าสิ่งท่ี
ควรปฏิบตัิเพ่ือให้องค์กร บรรลวุตัถุประสงค์คุณภาพ จึงนบัว่าผู้ตรวจติดตามภายในนัน้เป็นบุคลากรท่ีส าคญัอย่างยิ่ง 
ในองค์กรในการพฒันา ปรับปรุงระบบให้เกิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลตามกรอบนโยบาย 
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 วธีิการตรวจติดตามระบบภายใน และการตัง้ค าถาม 
 การรายงานผลการตรวจติดตามภายใน และการติดตามผลการแก้ไข 

- Work shop 3 
 ถาม-ตอบ และท าแบบทดสอบ 

รูปแบบการสมัมนา (ทฤษฎี 30% เชิงปฏิบตัิการ 70%)         
 

  การบรรยาย-สาธิตเนือ้หาและทฤษฎี รวมทัง้ชมภาพและวดีิทศัน์ประกอบ 

 ตวัอย่างกรณีศึกษาส าหรับการฝึกปฏิบตัิ (Case Study) 

 กิจกรรมกลุม่ระดมสมอง-กิจกรรมกลุม่ (Work shop) และอภิปรายกลุม่ 
 

หลกัสูตรเหมาะส าหรบั   ผู้บริหาร, QMR, คณะท างาน ISO, พนกังานท่ีเก่ียวข้อง และผู้ ท่ีสนใจทัว่ไป 

จ  านวนผูเ้ขา้อบรม     ไม่เกิน  30 ท่าน / รุ่น 

ระยะเวลาในการอบรม   1   วนั  (09.00 – 16.00 น.)   

   

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเตมิได้ที่ คุณฐิตมิา / คุณสมศักดิ์ชัย /  คุณวิลาวัณย์ 

บริษัท วสิด้อม แม็กซ์ เซ็นเตอร์ จ ากัด 
Tel; 062-567-8524, 092-460-9645, 038-109-260   Fax; 038-109-261 
Email; info_training@wisdommaxcenter.com, l_somsakchai@wisdommaxcenter.com 
Website; www.wisdommaxcenter.com   Facebook; www.facebook.com/wisdommaxcenter 

 

การตรวจติดตามภายในระบบ ISO 9001:2015  

(Internal Quality Audit ISO 9001:2015) 
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